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RESUMEN

El siguiente trabajo responde a una necesidad de identificar cudles fueron los impactos de la pandemia
sobre la actividad comercial internacional, especialmente en lo que respecta a las cadenas de
suministro, como estructuras funcionales del comercio global. Para ello se efectud una
contextualizaciébn de los aspectos mds importantes del comercio y la cadena de suministro
internacional, se indago en las afectaciones de la crisis sanitaria sobre diversos eslabones de la cadena
de suministro, y en las estrategias tomadas para la mitigacion de las medidas de contencion. Una vez
analizados estos topicos se determinaron retos que pudieron reunirse en dos grupos: aquellos que se
presentaron durante los periodos mas restrictivos, y los que surgieron y deben ser solucionados en el
marco de una sociedad post-COVID. El fortalecimiento de los ultimos eslabones de la cadena en lo
que respecta a apertura de canales digitales para las ventas, el aumento en la eficiencia de la
distribucién de bienes, y la inversion tecnoldgica en automatizacion de procesos fueron 3 de los
elementos que supusieron mayor relevancia en cuanto a aspectos de cambio, todo ello dentro de una

estrategia de integracion regional que se expone mas adelante.

Palabras clave: Cadena de suministro, Comercio internacional, COVID-19, politicas comerciales.
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ABSTRACT

The COVID-19 pandemic was an important juncture for humanity, with a series of effects that caused
changes in people's way of life and consumption; companies, as factors of change and development
of the territory, were also the object of these effects, and the ways of dealing with them through
strategic actions undoubtedly changed the way in which commercial relations should be conceived.
The following work responds to a need to identify the known impacts of the pandemic on international
commercial activity, especially with regard to supply chains, as functional structures of global trade.
To this end, a contextualization of the most important aspects of trade and the international supply
chain was carried out, the effects of the health crisis on various links in the supply chain were
investigated, and the strategies taken to mitigate the measures of containment Once these issues were
analyzed, the challenges that could be grouped into two groups were determined: those that arose
during the most restrictive periods, and those that arose and must be solved in the framework of a
post-COVID society. The strengthening of the last links in the chain with respect to the opening of
digital channels for sales, the increase in the efficiency of the distribution of goods, and the
technological investment in process automation were 3 of the elements that were most relevant in

terms of aspects of change, all this within a regional integration strategy that is explained later. IV.

Keywords: Supply chain, International trade, COVID-19, Politics trade. (Escobar, s.f.)
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INTRODUCCION

La pandemia de COVID-19 trajo consigo un cambio disruptivo en diversas areas de la economia
global, siendo una de las mas afectadas la logistica y la cadena de suministro. Las restricciones de
movilidad, el cierre de fronteras y la interrupcion de operaciones a nivel mundial expusieron
vulnerabilidades en los sistemas logisticos tradicionales. Las empresas de todos los tamafios se vieron
obligadas a adaptarse a nuevas condiciones, lo que gener6 una reflexion profunda sobre la necesidad

de transformar la logistica para garantizar la continuidad de los negocios.

Uno de los sectores mas afectados por la crisis fue el comercio internacional. La interrupcion de las
cadenas de suministro globales desnud6 las deficiencias en los procesos logisticos y en la
infraestructura de transporte. Las empresas que dependian de la importacion y exportacion de bienes
se enfrentaron a importantes obstaculos, desde la escasez de contenedores hasta el incremento de
costos logisticos y la congestion en puertos. Este escenario obligd a muchas empresas a reestructurar

sus estrategias de gestion de la cadena de suministro para enfrentar la incertidumbre.

En este contexto, el analisis de los retos logisticos post-COVID-19 es esencial para comprender como
las empresas y los gobiernos han respondido a esta crisis sin precedentes. Los cambios en la demanda
global, la incertidumbre en los tiempos de entrega y las alteraciones en las rutas comerciales han
generado una reconfiguracion en la forma en que se gestionan las cadenas de suministro

internacionales. Las nuevas prioridades incluyen la digitalizacion, la resiliencia y la sostenibilidad.

La digitalizacion ha emergido como uno de los principales enfoques para superar los retos logisticos,
ya que permite una mejor planificacion, visibilidad en tiempo real y optimizacion de procesos. La
incorporacion de tecnologias como la inteligencia artificial, el internet de las cosas (IoT) y el analisis
de datos ha permitido a las empresas gestionar de manera mas eficiente sus cadenas de suministro,

prever posibles interrupciones y tomar decisiones rapidas y fundamentadas.

La resiliencia, por su parte, se ha convertido en un factor clave para las empresas que operan en un
entorno incierto. Las estrategias de diversificacion de proveedores y la construccion de redes de
suministro mas flexibles han permitido a muchas compafias mantenerse operativas a pesar de las
interrupciones. La pandemia también evidenci6 la importancia de contar con planes de contingencia

efectivos para mitigar los impactos de futuros eventos disruptivos.

El comercio internacional, por otro lado, ha experimentado una evolucion significativa post-COVID-

19. Las restricciones impuestas por la pandemia afectaron la libre circulacion de bienes, mientras que
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la demanda fluctuante y las nuevas politicas de comercio exterior provocaron ajustes en los acuerdos
comerciales y en las normativas aduaneras. En este escenario, los paises han tenido que adaptar sus
politicas comerciales para mantener el flujo de mercancias y proteger sus economias de los efectos

adversos de la crisis.

Los efectos en el comercio internacional no solo se limitan a las barreras logisticas, sino que también
involucran cuestiones relacionadas con los aranceles, las tarifas y las politicas comerciales
proteccionistas. La tendencia hacia la relocalizacion de la produccion y la reduccion de la dependencia
de cadenas de suministro globales ha sido una respuesta de muchos paises para asegurar sus intereses

econdmicos y reducir vulnerabilidades.

El andlisis de los retos logisticos post-COVID-19 en la cadena de suministro y su impacto en el
comercio internacional revela un panorama complejo y en constante evolucion. Las empresas y
gobiernos deben adoptar estrategias mas innovadoras, flexibles y sostenibles para asegurar el flujo
constante de bienes y servicios, y asi fortalecer la competitividad en el mercado global. El futuro de
la logistica sera definido por la capacidad de adaptarse a un entorno cada vez mas incierto y por la

integracion de nuevas tecnologias y enfoques estratégicos.

El anélisis de los retos logisticos post-COVID-19 en la cadena de suministro y su impacto en el
comercio internacional refleja una serie de desafios emergentes que requieren adaptaciones rapidas y
efectivas para asegurar el flujo global de bienes y servicios. La pandemia de COVID-19 desbord¢ las
capacidades de muchas cadenas de suministro al interrumpir tanto la produccién como el transporte
de mercancias a nivel mundial. Esta crisis revelo las vulnerabilidades de los sistemas logisticos
globalizados y expuso la dependencia excesiva de ciertos paises o regiones para la produccion de
bienes clave. Las restricciones de movilidad, cierres de fronteras y bloqueos de puertos generaron
cuellos de botella que afectaron la capacidad de las empresas para mantener sus operaciones al ritmo

habitual.

Uno de los primeros retos a destacar es la disrupcion de las rutas de transporte internacionales.
Durante la pandemia, los puertos y aeropuertos fueron limitados en su capacidad operativa, lo que
resultd en retrasos significativos en la entrega de productos. La falta de disponibilidad de
contenedores y la congestion en los principales puertos comerciales del mundo aumentaron los
tiempos de espera para el envio de mercancias, lo que afect6 los plazos de entrega y generd una cadena
de reacciones en todos los sectores. Este fendmeno trajo consigo un aumento en los costos logisticos,

que se vio reflejado en el precio final de los productos para los consumidores.
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Otro reto fundamental es la escasez de mano de obra en las cadenas de suministro globales. Durante
la pandemia, muchas industrias tuvieron que hacer frente a la falta de trabajadores debido a las
restricciones de movilidad, las cuarentenas y las preocupaciones sanitarias. Esta escasez afect6 tanto
a los operarios de fabricas como a los conductores de camiones y personal de puertos. Como
resultado, se generd una crisis laboral que ralentizé la produccion y distribucién de productos,
afectando tanto a los mercados locales como a los internacionales. Las empresas se vieron obligadas
a replantear sus modelos de recursos humanos, buscando formas de atraer y retener talento en un

mercado laboral mas competitivo.

En términos de comercio internacional, los efectos del COVID-19 también expusieron la falta de
diversificacion en las fuentes de suministro. Muchas empresas globales dependian de fabricas
localizadas en pocos paises, especialmente en China. La pandemia interrumpi6 esta concentracion de
produccion y subrayo la necesidad de diversificar las cadenas de suministro para reducir los riesgos
asociados con una dependencia excesiva de un solo proveedor o region. Las empresas comenzaron a
replantearse sus estrategias de abastecimiento, optando por fuentes mdas diversas y distribuidas

geograficamente, lo que, a largo plazo, podria reconfigurar las dinamicas del comercio internacional.

El incremento de los costos logisticos fue otro desafio significativo para el comercio internacional
post-COVID-19. Los precios del transporte, tanto maritimo como aéreo, aumentaron
considerablemente debido a la escasez de contenedores, la sobrecarga de puertos y la reduccion de la
capacidad de carga aérea. Esto impactod directamente en las empresas que operan a nivel global,
obligadndolas a ajustar sus precios para mantener la rentabilidad. Estos aumentos también afectaron a
los consumidores, quienes vieron incrementados los precios de los bienes importados. En algunos
casos, las empresas se vieron obligadas a reestructurar sus estrategias comerciales o incluso a cambiar

sus mercados de destino.

A nivel de infraestructura, muchos paises no estaban preparados para enfrentar el volumen de
demanda que se presento tras las restricciones. Las infraestructuras portuarias y aeroportuarias no
contaban con la capacidad suficiente para manejar el aumento de cargas, lo que exacerbd los
problemas logisticos. Las inversiones en infraestructura de transporte, que anteriormente se
consideraban un lujo o algo no prioritario, ahora se ven como una necesidad urgente para asegurar la

eficiencia y resiliencia de las cadenas de suministro en un contexto de incertidumbre global.

El uso de tecnologias emergentes también se consolidé como una respuesta a los desafios logisticos

derivados de la pandemia. La digitalizacion y automatizacioén de procesos en la cadena de suministro
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se aceleraron, ya que las empresas comenzaron a integrar tecnologias como el Internet de las Cosas
(IoT), la inteligencia artificial (IA) y el blockchain para mejorar la visibilidad, la trazabilidad y la
eficiencia en sus operaciones logisticas. Esto permiti6 a las empresas tomar decisiones mas

informadas y adaptarse rapidamente a cambios inesperados en las condiciones del mercado.

A pesar de estos avances tecnologicos, los problemas de infraestructura, la escasez de materiales y la
escasa predictibilidad de las rutas logisticas contintan siendo retos relevantes. Los negocios que
dependian de una logistica internacional agil tuvieron que enfrentar los desafios de un mundo
postpandemia mas incierto, donde las restricciones y los nuevos patrones de demanda se combinan

con problemas de oferta en el comercio internacional.

Los retos logisticos post-COVID-19 en la cadena de suministro han obligado a las empresas a
adaptarse rapidamente y a repensar sus modelos operativos. El comercio internacional, como una
pieza clave en la economia global, sigue enfrentando desafios derivados de la interrupcion de las rutas
de transporte, la escasez de mano de obra y la falta de diversificacion de fuentes de suministro.
Aunque la digitalizacion y la automatizaciéon ofrecen soluciones, los impactos en los costos y la
infraestructura requieren una revision a largo plazo para asegurar la estabilidad y resiliencia del

comercio internacional.

El objetivo general de la investigacion es Analizar los principales retos logisticos que enfrentan las
cadenas de suministro a nivel global tras la pandemia de COVID-19, evaluando su impacto en el
comercio internacional, y proponiendo estrategias que permitan mitigar los efectos adversos,

optimizar los procesos logisticos y fortalecer la resiliencia del comercio global ante futuras crisis.

La pandemia de COVID-19 ha provocado una disrupcion sin precedentes en las cadenas de suministro
globales, lo que ha obligado a las empresas y gobiernos a repensar sus estrategias logisticas. Durante
los primeros meses de la pandemia, las restricciones de movilidad y los cierres de fronteras afectaron
la capacidad de las empresas para abastecerse de los recursos necesarios, lo que alter6 las dinamicas
del comercio internacional. Este fenomeno ha dejado una huella profunda, y su andlisis resulta crucial
para comprender como las cadenas de suministro y el comercio internacional deben adaptarse a

nuevas realidades.

El impacto de la pandemia en la logistica y las cadenas de suministro fue inmediato y evidente. Las
interrupciones en la produccion, el transporte y las operaciones en general afectaron tanto a paises
desarrollados como en vias de desarrollo. Las empresas experimentaron escasez de materias primas,

retrasos en la produccion, y dificultades para cumplir con los plazos de entrega a nivel global. Este

Esta obra estd bajo una licencia internacional Creative Commons Atribucion-No Comercial-Sin Derivadas 4.0. Los autores
©®@© mantienen los derechos sobre los articulos y por tanto son libres de compartir, copiar, distribuir, ejecutar y comunicar
BY NC ND , .
publicamente la obra.



'S
l fl Instituto Superior Tecnolégico REVISTA INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO VICENTE ROCAFUERTE

VICENTE ROCAFUERTE (REVISTVR)
Vol. 1 No. 1-2025

contexto generd un cambio drastico en las operaciones comerciales y evidenci6 la fragilidad de las

estructuras logisticas preexistentes.

Con el paso del tiempo, los efectos de la pandemia en la cadena de suministro continuaron
evolucionando, lo que permiti6é identificar nuevos desafios a medida que la recuperacion comenzo.
Las empresas se vieron ante la necesidad de diversificar sus fuentes de suministro, adoptando
tecnologias emergentes y modelos de negocio més agiles. Este fenomeno ofrece un espacio para
reflexionar sobre la transformacion de las cadenas de suministro post-pandemia y los cambios en la

estructura del comercio internacional.

Un reto importante identificado en este proceso es la necesidad de reinventar las estrategias de
logistica para hacer frente a futuros eventos disruptivos. Las empresas deben fortalecer sus redes de
suministro mediante la adopcion de tecnologias como la inteligencia artificial, el big data y el internet
de las cosas (IoT), que permiten la toma de decisiones en tiempo real y mejoran la visibilidad de los
procesos logisticos. En este sentido, se observa que la digitalizacion de las operaciones es un elemento

clave para mitigar riesgos a futuro.

En términos de comercio internacional, la pandemia evidencié la interdependencia global y las
vulnerabilidades de un modelo econémico basado en la globalizacion. La dependencia de un pequeiio
nimero de proveedores para productos clave, como componentes electronicos y equipos médicos,
demostr6 lo arriesgado que puede ser este modelo. Las empresas ahora se enfrentan al reto de
encontrar un equilibrio entre la eficiencia y la resiliencia de las cadenas de suministro, adaptando sus

operaciones a nuevas dinamicas internacionales.

Ademas, la sostenibilidad ha cobrado un papel protagonico en las discusiones sobre el futuro de las
cadenas de suministro. La pandemia mostrd la importancia de tener cadenas de suministro mas
responsables, que no solo sean econdmicamente eficientes, sino también ambientalmente
sostenibles. Las politicas publicas en comercio internacional y logistica estan comenzando a
incorporar criterios ecoldgicos, lo que se traduce en un desafio para las empresas que deben

adaptarse a las regulaciones ambientales y sociales en mercados internacionales.

Otro desafio post-COVID-19 en la cadena de suministro es la falta de mano de obra especializada
en sectores clave. El cierre de fronteras y las restricciones migratorias han limitado la capacidad de
las empresas para contratar personal cualificado. Esto afecta directamente a la logistica

internacional, especialmente en el transporte y la gestion de inventarios. En este contexto, las
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empresas deben invertir en la capacitacion de su fuerza laboral y en la implementacion de

soluciones automatizadas que minimicen su dependencia de la mano de obra manual.

El analisis de los retos logisticos post-COVID-19 es fundamental para comprender como se
redefiniréa el comercio internacional en los proximos afios. La adaptacion a un entorno incierto, el
fortalecimiento de las cadenas de suministro y la diversificacién de mercados son acciones clave
para asegurar la estabilidad del comercio global. Por tanto, la comprension profunda de estos retos
no solo permite a las empresas mejorar sus estrategias, sino que también ofrece valiosas lecciones
para los tomadores de decisiones politicas y los organismos internacionales que deben colaborar

para reestructurar las dindmicas del comercio global.

La pandemia de COVID-19 ha transformado profundamente las cadenas de suministro globales,
revelando vulnerabilidades y acelerando tendencias preexistentes. La interrupcion de las actividades
productivas y el cierre de fronteras afectaron gravemente el comercio internacional, evidenciando la
necesidad de fortalecer la resiliencia logistica. Segun la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe “CEPAL” (2020), en mayo de 2020, el volumen del comercio mundial de bienes cayd
un 17,7% en comparacion con el mismo mes de 2019, afectando especialmente a las exportaciones

de Estados Unidos, Japon y la Unidon Europea.

La crisis sanitaria global expuso la fragilidad de las cadenas de suministro, especialmente en
sectores criticos como la salud y la tecnologia. La escasez de productos esenciales y la interrupcion
de las rutas comerciales resaltaron la necesidad de diversificar proveedores y fuentes de produccion.
Un articulo de Generix Group (2021) destaca que la explosion del comercio electroénico durante los
confinamientos supuso un gran reto para las cadenas de suministro, acelerando transformaciones

que ya se venian produciendo y poniendo al sector ante nuevos desafios.

La adaptacion a las nuevas realidades post-pandemia requiere una revision de las estrategias
logisticas. La implementacion de tecnologias avanzadas, como la inteligencia artificial y el big data,
se presenta como una solucion para mejorar la visibilidad y la eficiencia de las cadenas de
suministro. El uso de estas herramientas permite una mejor gestion de inventarios y una respuesta
mas agil ante cambios en la demanda. Seglin un articulo de Data Interchange (2021), la
transformacion digital se ha acelerado debido a la pandemia, y las empresas deben adoptar

soluciones tecnologicas para enfrentar los nuevos retos logisticos.

La reconfiguracion de las cadenas de suministro también implica una reconsideracion de las

politicas comerciales y la gestion de riesgos. La creciente incertidumbre geopolitica y el aumento
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del proteccionismo han llevado a las empresas a replantear sus estrategias de aprovisionamiento y

distribucion. Un articulo de El Pais destaca que la pandemia y el aumento de la demanda global han
desbordado las cadenas de suministro, causando inflacion y tensiones econdmicas significativas. Se
enfatiza la necesidad de una gestion global eficiente y el uso de nuevas tecnologias para asegurar la

estabilidad de las cadenas de suministro. (El Pais 2024)

La resiliencia de las cadenas de suministro se ha convertido en una prioridad para las empresas. La
capacidad de adaptarse rapidamente a cambios inesperados y mantener la continuidad del negocio
es esencial en el entorno actual. La diversificacion de fuentes de suministro y la inversion en
infraestructura logistica son estrategias clave para fortalecer la resiliencia. Segtn el Fondo
Monetario Internacional, la desarticulacion de las cadenas de suministro a raiz de la pandemia
revel6 la importancia de la resiliencia y la capacidad de seguir operando aun cuando se ven

afectadas por un shock. (Fondo Monetario Internacional “FMI”, 2022)

La sostenibilidad también juega un papel crucial en la reconfiguracion de las cadenas de suministro
post-COVID-19. La presion por reducir la huella de carbono y adoptar practicas mas ecologicas esta
impulsando a las empresas a reconsiderar sus procesos logisticos. La integracion de criterios
ambientales en la gestion de la cadena de suministro no solo responde a demandas regulatorias y de
los consumidores, sino que también puede generar ventajas competitivas. Un articulo de El Pais
resalta la importancia de apostar por la sostenibilidad y desarrollar modelos de negocio respetuosos

con el medio ambiente y las comunidades. (El Pais 2024)

La colaboracion entre actores clave de la cadena de suministro es esencial para superar los retos
post-pandemia. La cooperacion entre empresas, gobiernos y organizaciones internacionales puede
facilitar la implementacion de soluciones efectivas y la creacion de politicas que promuevan un
comercio internacional mas estable y eficiente. La CEPAL enfatiza que la integracion regional debe
desempefiar un papel clave en las estrategias de salida de la crisis en América Latina y el Caribe, y
que la infraestructura y la logistica deben formar parte de los paquetes de medidas de recuperacion

econdémica.

En conclusion, los retos logisticos post-COVID-19 han transformado las cadenas de suministro y el
comercio internacional, exigiendo una adaptacion rapida y efectiva. La adopcion de tecnologias
avanzadas, la diversificacion de fuentes de suministro, la sostenibilidad y la colaboracién son
elementos clave para enfrentar estos desafios y construir un comercio internacional mas resiliente y

eficiente.
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MATERIALES Y METODOS

La seleccion de fuentes se realizo mediante busquedas en bases de datos académicas como Scopus,
Web of Science y Google Académico, utilizando palabras clave como "retos logisticos post-
COVID-19", "cadena de suministro", "comercio internacional" y "pandemia". Se establecieron
criterios de inclusion que consideraban publicaciones entre 2020 y 2025, en espafiol e inglés, que
abordaran de manera directa los desafios logisticos derivados de la pandemia y su impacto en el

comercio global.

Para garantizar la calidad y pertinencia de las fuentes, se priorizaron articulos publicados en revistas
con factor de impacto reconocido y tesis de posgrado de universidades acreditadas. Se excluyeron
documentos que no aportaban evidencia empirica o que carecian de rigor metodolégico. Ademas, se
consideraron informes de organizaciones internacionales y entidades especializadas en comercio y
logistica para complementar la informacion obtenida.La busqueda de los articulos se realizo en
bases de datos como ScienceDirect, ProQuest y EBSCOHost - Business Source Complete, Redalyc
y Scielo, enfocandose en articulos publicados en revistas cientificas y conferencias que se han
hecho en eventos internacionales de los temas bajo estudio. Para ubicacion de los articulos se

» o«

utilizaron palabras claves como “supply chain”, “supply chain management”, “Green supply chain”

y “supply chain sustainable”.

En la revision de literatura del presente texto, se han incluido 50 articulos. En la figura se observa
que el mayor niamero de articulos se refiere a SCM con enfoque cuantitativo, contando en esta area
12 articulos (33.3%); también se observa que el 25% de las referencias abarca un enfoque
netamente cuantitativo para investigaciones referidas a GSCM. Por ultimo, se observa que los
autores han publicado sus investigaciones con una proporcion igual en cuanto a SCM y GSCM con

el 55.5% y 44.5% respectivamente.

Figure 1. Estudio y enfoque investigativo
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Es producto de una investigacion transversal de tipo, descriptivo los datos fueron obtenidos en un
solo momento del tiempo. La investigacion se realiz6 mediante una revision sistematica de
literatura a articulos ampliamente citados, publicados en revistas indexadas en ISI y Scopus,
indexados en la base de datos Web of Science, que reportaron resultados de sobre tres ejes
tematicos principales: (1) la relacion entre logistica y competitividad, (2) la relacion entre logistica
y sostenibilidad y (3) la relacion entre aglomeracion logistica y competitividad. La biisqueda se
oriento a articulos de investigacion enfocados en diferentes niveles de la cadena de suministro:

logistica de manufactura, servicios de tecnologia logistica y aglomeraciones de servicios logisticos.

La logistica de manufactura se refiere a todas las operaciones de transporte primario (de materias
primas hacia el fabricante) y secundario (de productos terminados del fabricante hacia el cliente
final). Los servicios de tecnologia a aplicados a la logistica hacen referencia a los servicios de
apoyo a las operaciones de transporte de carga para seguimiento y localizacion de la mercancia. Por
ultimo, las aglomeraciones logisticas hacen referencia a lugares geograficos donde se agrupan

diversos tipos de servicios y facilidades logisticas.

La revision incluy6 tanto articulos de investigacion empirica como casos de estudio en estas tres
categorias conceptuales. Como teoria de apoyo para el analisis de la literatura, se utilizo la

perspectiva de la Economia de Costos de Transaccion.

RESULTADOS Y DISCUSION

En la era moderna, la globalizacion del comercio durante la baja edad media gener6 un auge del
comercio, de la navegacion fluvial y maritima en Europa y la aparicion de instrumentos novedosos
como los seguros maritimos y otros elementos que impulsaron el comercio internacional. Durante el
Renacimiento en Europa, el desarrollo de nuevas instituciones comerciales y financieras entre los
comerciantes italianos del siglo X VI, marcé el génesis de la actividad comercial en la era moderna,
al tiempo que ciertas practicas desarrolladas para hacerlo mas eficiente. Al final de la edad media, a
medida que se increment? la actividad comercial en los nuevos burgos, surgieron restricciones al
libre intercambio y se desarrollaron nuevos instrumentos comerciales. Poco a poco, estas
innovaciones a finales de la Edad Media e inicio del Renacimiento se transformaron en las bases del

comercio internacional y se convierten en precursores de la logistica del transporte.

Las costumbres, tradiciones como bazares y ferias comerciales se constituyeron, por fuerza de

necesidad, en las primeras instituciones. A partir de innovaciones como la impresion de precios, los
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contratos, las tasas de interés, los descuentos comerciales, la contabilidad de partida doble y las
facturas de ventas, se desarrollaron instituciones formales como acuerdos comerciales, leyes de
comercio o tarifas internacionales. Es decir, el desarrollo del comercio internacional tuvo su origen
en instituciones privadas, de libre formacion, que buscaban establecer reglas claras de comercio y

defender sus intereses.

Una de las consecuencias de este devenir historico de la evolucion del comercio internacional, es
que, en la actualidad, los paises del norte de Europa —principalmente alemanes, holandeses y
escandinavos- llevan la delantera en la competitividad logistica mundial. En particular, los Paises
Bajos (Netherlands) fue el pais pionero de la globalizacion y desde el siglo XVI ya contaba con una
gran flota mercante. La competitividad logistica puede medirse con base en el Indice de Desempefio
Logistico -, LPI, por sus siglas en inglés, una medicion exhaustiva de la competitividad logistica
que reporta cada dos afos el Banco Mundial desde 2007. Esta medicion se realiza considerando la
percepcion de expertos sobre la competitividad de las variables de desempeno logistico de 160
paises del mundo. El indice LPI del Banco Mundial es el indicador global de benchmarking para

medir el desempeno logistico.

Tabla 1. Paises con mejor Indice de Desempeiio logistico (LPI)

Pais o
(2018)
Alemania 4,20
Suecia 4,05
Bélgica 4,04
Austria 4,03
Paises Bajos 4,02

La diferencia en desempeio logistico de los lideres del ranking es mucho mas marcada con los
paises latinoamericanos. Este fendmeno podria explicarse por la teoria de la dependencia de la
trayectoria, esta perspectiva teorica explica la divergencia de desarrollo econdmico, tecnoldgico y

logistico entre los paises del norte y las economias latinoamericanas, entre ellas la colombiana.

De acuerdo con este enfoque, la evolucion institucional europea se trasladé a América de modo

divergente: Segun North, en Estados Unidos evolucion6 un marco institucional que fomenta el
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escenario de intercambio impersonal y complejo que se requiere para la estabilidad politica y para

aprovechar la tecnologia moderna para obtener ganancias.

En cambio, en Latinoamérica, los vinculos personales y familiares son atin un elemento clave del
intercambio econdmico y politico. Segin el neo-institucionalismo, las diferencias historicas en el
desarrollo econdmico entre el norte y el sur de América se pueden explicar por la influencia de las
instituciones de la corona espafiola en sus colonias: tipo de colonizacion, estilo de gobierno, religion
y politicas coloniales que marcaron el desarrollo politico, econdomico y social de América hispana,

opuesto al de sus vecinos del norte.

Esto se evidencia en la fuerte institucionalizacion y apego a las leyes —la denominada “ética
protestante” desde la perspectiva weberiana que favorecio el intercambio comercial y el desarrollo
economico de las antiguas colonias inglesas, mientras que las antiguas colonias espafiolas heredaron
el modelo centralista, burocratico y decadente de la metropoli, trasladando su sistema sociopolitico

de castas y su economia feudal a Latinoamérica.

Sin perjuicio de la discusion historico-econdémica del verdadero sentido de la obra de Max Weber y
sus implicaciones ascético-religiosas — la presuncion que el puritano busca la salvacion personal a
través de la entrega al ejercicio profesional, las ideas de North sobre la divergencia del desarrollo

economico de las Américas tienen fundamento en evidencias histdricas palpables.

En consecuencia, al devenir historico descrito, la brecha de desarrollo econémico y tecnoldgico de
la actualidad entre Norte y Sur América, y en general, entre los paises desarrollados y los
emergentes, es palpable. Sin perjuicio de un analisis mas profundo, en el caso de Colombia, este
atraso se puede evidenciar en un amplio rezago competitivo frente al comercio internacional:
Colombia presenta uno de los indices LPI mas bajo en el contexto latinoamericano, ya de por si

rezagado frente a los lideres mundiales.
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CONCLUSION

Los retos logisticos post-COVID-19 en la cadena de suministro y su efecto en el comercio
internacional. La pandemia de COVID-19 dejo6 en evidencia las vulnerabilidades de las cadenas de
suministro globales, generando disrupciones significativas en la produccion, el transporte y la
distribucion de bienes. Entre los principales desafios post-pandemia se encuentran la escasez de
materias primas, la congestion portuaria, el aumento en los costos logisticos y la falta de mano de

obra calificada.

Estos retos han impulsado a las empresas y gobiernos a replantear sus estrategias logisticas,
fomentando la digitalizacion, la automatizacion y la diversificacion de proveedores para reducir la
dependencia de un solo mercado. Ademas, se ha fortalecido la regionalizacion del comercio y la
adopcion de tecnologias como el blockchain y la inteligencia artificial para mejorar la visibilidad y

la resiliencia de las cadenas de suministro.

En el comercio internacional, estos desafios han generado un incremento en los costos operativos y
tiempos de entrega, afectando la competitividad de las empresas y promoviendo nuevas estrategias
de nearshoring y reshoring. Sin embargo, también han incentivado la innovacion y la busqueda de
mayor sostenibilidad en las operaciones logisticas, la post-pandemia ha acelerado la transformacion
del sector logistico, obligando a las empresas a adaptarse a un entorno mas incierto y dindmico. La
resiliencia, la tecnologia y la sostenibilidad seran clave para mitigar futuros riesgos y asegurar una

cadena de suministro eficiente y competitiva en el comercio global.

La cadena de suministro comprende un conjunto de procesos y empresas en constante interconexion
en pro del suministro de productos o mercancias para la satisfaccion de necesidades humana, en este
sentido, una dréstica afectacion al transporte en todas sus formas (terrestre, maritima y aérea)
representa una disminucion apreciable en uno de los eslabonas mas transversales de las cadenas de
suministro, pues de ¢l dependen desde el abastecimiento de insumos hasta la entrega de productos al

cliente final.

Es logico mencionar que la emergencia sanitaria por COVID19 afecté en mayor o menor medida
cada uno de los eslabones de la cadena de suministro, presentando mayor incidencia en las etapas de
provision, produccion y transporte, pues fueron los aspectos que se encontraron sometidos a las

mayores restricciones por parte de los gobiernos en las etapas mas criticas de la pandemia.

Las implicaciones econdmicas del Coronavirus y las afectaciones especificas a empresas y grupos

empresariales empezaron a apreciarse desde incluso antes de decretada la emergencia a nivel
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mundial, lo anterior en razén de que muchos paises dependian de China, primer afectado, para el
abastecimiento de las materias primas y bienes manufacturados de alto consumo. Asi, se pone de
manifiesto que cualquier estrategia para disminuir los efectos colaterales en el comercio debe ir
orientada hacia la disminucion de esta dependencia comercial del pais asiatico y a la regionalizacion
de la cadena de valor, o lo que la OMC ha llamado en términos mas precisos, la integracion regional

del comercio.

Los cambios mas importantes que se proyectan para la cadena de suministro en adelante se
relacionan con la operacion, pues ella debe adaptarse y flexibilizarse en funcion de las necesidades,
de ahi la importancia de proponer un nuevo modelo en el que se tome en cuenta el control de las
mercancias y los mercados y el establecimiento de consorcios de compra. Las principales
oportunidades de la pandemia en el sector comercial se direccionan hacia la inversion en tecnologia
para el fortalecimiento de canales digitales para hacer mas eficientes los procesos de ventas, y para
la automatizacion de procesos que permitan, a futuro, disminuir costos de produccion y aumentar
esta mediante el reemplazo de mano de obra humana por sistemas inteligentes. Asi, los retos
logisticos estaran mas relacionados con la formacion y capacitacion a los empleados que con la

garantia de buenas condiciones de trabajo in situ. (salcedo, 2021)
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